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ALBERT CONCEPCION

Trazabilidad para la confianza del consumidor

a entrada en vigor el
Lpréximo 1 de enero de

2005 de la ley europea
que obligari a los producto-
res a aplicar la trazabilidad en
todos los alimentos y sus in-
gredientes genera diferentes
puntos de vista.

La trazabilidad es la capa-
cidad de seguir todos los
pasos de la elaboracién de un
producto gracias a la infor-
macién que los diferentes ope-
radores van facilitindose los
1unos a los otros. Una pera que
el consumidor puede adqui-
1ir en cualquier supermerca-
do de Valladolid, por ejemplo,
tiene {0 deber4 tener a partir
del primero de enero del afio
préximo) tras de si una ex-
tensa documentacion que per-
mite acceder con rapidez a
cualquier momento de su his-
toria, desde el nombre de la

finca en la que se ha cultiva-
do hasta el transportista que
1a ha depositado en el alma-
cén del detallista pasando por
los productos fitosanitarios
que se han utilizado en su cul-
tivo.

Aunque los productores y,
en general, todos los partici-
pantes en la cadena de pro-
duccién y distribucién de
estos alimentos, estin de
acuerdo en la aplicacién dela
trazabilidad, es bien cierto
que algunos sectores se han
mostrado preocupados porla
verdadera utilidad de un sis-
tema que, también hay que
decirlo, genera importantes
costes de implantacién que no
siempre se ven reflejados de
manera directa en los resul-
tados de las compafiias. Otros,
sencillamente, muestran su
decepcién porque la opinién

publica no valore en su justa
medida el importante es-
fuerzo econdmicoy social que
realizan.

Sea cual sea 1a raz6n de esta
preocupacién, es bueno que
los productores recuerden
que los resultados de una ae-
ci6n de este tipo no son siem-
pre inmediatos y, a menudo,
s6lo se empiezan a valorar
cuando la trazabilidad ha sido
aplicada como un sistema pre-
ventivo y el haberlo hecho co-
rrectamente ha permitido en-
frentar con garantias situa-
ciones de crisis que, afortu-
nadamente, se producen muy
de tarde en tarde en el sector.

Hoy se puede afirmar que
los productos que consurni-
mos SOn IMAs seguros que
nunca, que pasan controles
que hace unos afos no hu-
biéramos siquiera imaginado

¥ que, en el improbable caso
de que surgiera algin pro-
blema, en pocas horas po-
driamos localizar su origen
gracias a la trazabilidad y to-
mar medidas necesarias para
minimizar su impacto.

La trazabilidad, sin em-
bargo, no es 1a finica causa de
esta situacién de seguridad,
aunque si es un elemento que
contribuye decisivamente y
una herramienta Gtil para los
productores. La seguridad de
la que hoy disfrutamos en
nuestra alimentacién va mas
alla dela préxima aplicacién
de la ley y asf lo destacaban
recientemente responsables
de la industria cirnica. Los
productos cirnicos eran y son
seguros independientemente
de la aplicacién de la traza-
bilidad.

Las empresas del sector

hortofruticola seguirdn a las
empresas cirnicas y a los
OMG (organismos modifica-
dos genéticamente) en la apli-
cacién de leyes de trazabilidad
impulsadas porla UEy, nolo
olvidemos, por una demanda
social de seguridad, transpa-
rencia y responsabilidad. Al
igual que los sectores que les
precedieron, tienen un im-
portante reto ante los consu-
midores y ante si mismos:
pueden contemplar la nueva
legislacion como un problema
o como una oportunidad para
lograr que sus productos sean
mejor valorados y compitan
con ciertas ventajas con pro-
ductos de otros paises que no
aplican los estrictos criterios
delos que se ha dotadola UE.
Si, ademas, la aplicacién de la
trazabilidad permite acceder
a mercados tradicionalmen-

te exigentes como EE UU, las
empresas empezaran a obte-
ner beneficios tangibles y més
participacién de mercado.

Pero el principal beneficio
¥, eso no deberia olvidarlo la
industria de la alimentaci6n,
es la oportunidad tinica de in-
crementar o recuperar, en su
caso, la confianza de un con-
sumidor que ha visto (o al-
guien ha pretendido hacerles
creer) que las vacas que comia
estaban locas, los cerdos apes-
tados y 1os pallos acatarrados.
La entrada en vigor de las
leyes de trazabilidad es una
oportunidad para explicar a
todos estos consumidores los
beneficios y seguridad de sus
productos.
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